Пошаговая инструкция о порядке установки индивидуального прибора учёта (ИПУ) холодной и горячей воды, электрической энергии:
ШАГ 1
Принять решение об установке индивидуального прибора учёта (холодной, горячей воды, электрической энергии); определить наличие технической возможности установки ИПУ в Вашей квартире.  В этом Вам помогут наши специалисты управляющей организации (кабинет №9 ул. Земцова, д.1). Информацию по перечню многоквартирных домов, в которых отсутствует техническая возможность установки ИПУ можно получить на официальном сайте www.uez-lk.ru.
ШАГ 2
Выбрать прибора учёта. Покупку прибора учёта можно сделать в магазине сантехнических и (или) электротехнических товаров (к использованию допускаются приборы учета утвержденного типа и прошедшие поверку в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации об обеспечении единства измерений). При приобретении прибора учёта рекомендуем сверить заводской номер на приборе учета с номером, указанным в паспорте на ИПУ.
Прибор учета с просроченной датой периодической поверки (определяется с даты первичной государственной поверки по паспорту прибора учета) установке не подлежит. Не рекомендуется установка прибора учета с истечением более половины срока межповерочного периода с даты первичной государственной поверки, указанной в паспорте. Сохраняйте паспорт на прибор учёта весь период его эксплуатации!
ШАГ 3
Установка ИПУ не бесплатная, поэтому выбор организации, которая выполнит монтаж прибора учёта за Вами. Вы можете обратиться в свою Обслуживающую организацию либо в любую другую организацию, которая имеет соответствующее разрешение на данный вид работ. Следует обратить особое внимание, что установку ИПУ электрической энергии может осуществлять только специализированная организация. Обслуживающие организации для выполнения данных работ имеют специалистов и все необходимые документы.
Прибор учёта должен устанавливаться в месте, удобном для обслуживания, опломбирования и снятия показаний. При монтаже прибора учета воды необходимо предусмотреть установку магнитно-механического фильтра для защиты прибора от засорения и преждевременного выхода из строя, а также запорную арматуру (при отсутствии таковой) для надежного отключения внутриквартирных инженерных систем от стояков.
ШАГ 4
Для ввода в эксплуатацию индивидуального прибора учёта Вам необходимо обратиться в свою Обслуживающую организацию с заявлением, с указанием следующей информации:
- сведения о потребителе (фамилия, имя, отчество, реквизиты документа, удостоверяющего личность, контактный телефон); предлагаемая дата и время ввода установленного прибора учета в эксплуатацию;
- тип и заводской номер установленного прибора учета, место его установки; сведения об организации, осуществившей монтаж прибора учета; показания прибора учета на момент его установки;
- дата следующей поверки.
К заявке прилагаются копия паспорта на прибор учета, а также копии документов, подтверждающих результаты прохождения последней поверки прибора учета (за исключением новых приборов учета). Установленный прибор учета должен быть введен в эксплуатацию не позднее месяца, следующего за датой его установки. 
Обслуживающая организация согласовывает дату осмотра установленного ИПУ, по результатам которого составляется соответствующий акт. На руки выдадут акт ввода ИПУ в эксплуатацию, второй экземпляр передадут в Управляющую организацию для постановки на коммерческий учёт и дальнейшего начисления платы за коммунальные услуги. 
Ввод в эксплуатацию ИПУ после установки производится бесплатно! Расчёт по показаниям приборов учёта производится только после ввода его в эксплуатацию с составлением акта!!!  
Для корректного начисления платы за коммунальные услуги по показаниям ИПУ, Вам необходимо передавать их 1 раз в месяц (с 800 часов 17 числа до 2000 часов 20 числа текущего месяца по телефону или лично в свою обслуживающую организацию, через официальный сайт www.uez-lk.ru, банер  «Ввод показаний ИПУ»).
Обратите внимание!
Ответственность за сохранность индивидуальных приборов учета и целостности пломб на них несет потребитель, в помещении которого установлен прибор учета.
При обнаружении неисправностей, нарушения целостности пломб приборов учета потребитель обязан немедленно сообщать о них Обслуживающей организации.
В соответствии с паспортом межповерочный срок приборов учета устанавливается с момента государственной поверки (указан в паспорте прибора, а не с момента установки). Метрологическая поверка, ремонт или замена вышедшего из строя прибора учета осуществляются за счет средств потребителя.
